
【別紙 2-2】 

診療情報の提供および個人情報に関するお知 らせ  

 

当院は、患者様への説明と納得に基づく診療（インフォームド・コンセント）に積極的に取り組んでおります。その

ために当院では、以下の診療情報の提供および個人情報に関する事項を定めております。 

 

診療情報の提供 

◆ ご自身の病状や治療について質問や不安がおありになる場合は遠慮なく直接担当医師または看護師に

お問い合わせください。病状説明等主治医との面談を希望される際は事前に看護師にお申し出ください。

日時の調整させて頂きます。この場合には、特別の手続きは必要ありません。 

 

診療情報の開示 

◆ ご自身の診療記録の閲覧や謄写をご希望の場合は、受付に開示をお申し出ください。開示・謄写に必要な

実費をいただきますので、 ご了承ください。 

 

ご希望の確認と変更 

◆ 治療、外来予約（診察・検査・処置・指導等）や入院予定の変更、療養給付・保険証等の確認等、緊急性を

認めた内容について患者様ご本人に連絡する場合があります。 ただし、事前に各科外来窓口または受付

までお申し出があった場合は、連絡いたしません。 

◆ 外来等での氏名の呼び出しや、病室における氏名の掲示を望まない場合には、お申し出下さい。ただし、

事故防止・安全確保のためには、呼名および氏名の掲示が望ましいことをご理解ください。 

◆ 電話・面会者からの部屋番号等の問い合わせへの回答を望まない場合には職員にお申し出ください。 

◆ 身体上または宗教上の理由等で治療に関して特別の制限やご希望がある方は、職員にお申し出ください。 

◆ 一度出されたご希望を、いつでも変更することが可能です。お気軽にお申し出下さい。 

 

相談窓口 

◆ ご質問やご相談は、以下の個人情報保護相談窓口をご利用下さい。 

  医療相談室：ケースワーカー（１階受付にお声掛け下さい） 

 

令和 4年 4月 1日 

横浜相原病院 院長 


